BUNDESPATENTGERICHT

29 W (pat) 36/21

(Aktenzeichen)

BESCHLUSS

In der Beschwerdesache

betreffend die Markenanmeldung 30 2019 009 562.2

hat der 29. Senat (Marken-Beschwerdesenat) des Bundespatentgerichts am
2. Januar 2024 durch die Vorsitzende Richterin Dr. Mittenberger-Huber, die
Richterin Seyfarth und den Richter Posselt

beschlossen:

1. Die Beschlisse der Markenstelle fur Klasse 35 des Deutschen Patent- und

Markenamtes vom 4. Mai 2021 und vom 2. September 2021 werden

ECLI:DE:BPatG:2024:020124B29Wpat36.21.0



aufgehoben, soweit die angemeldete Marke 30 2019 009 562.2 fir die

folgenden Dienstleistungen zurtickgewiesen worden ist:

Klasse 35: Werbung; Werbung, Marketing und Verkaufsférderung;

Vermietung von Verkaufsautomaten; Abonnementdienste;
Einzel- und Grol3handelsdienstleistungen in Bezug auf
Zahnfullmittel und Abdruckmassen fir zahnarztliche Zwecke,
arztliche, zahn- und tierarztliche Instrumente und Apparate,
kiinstliche GliedmalRen, Augen und Z&hne, chirurgisches

Nahtmaterial.

2. Im Ubrigen wird die Beschwerde zuriickgewiesen.

Das Wortzeichen

Grinde

Netzwerk-Pflegepool

ist am 20. April 2019 zur Eintragung als Marke in das beim Deutschen Patent- und

Markenamt (DPMA) gefiihrte Register fir folgende Dienstleistungen angemeldet

worden:

Klasse 35:

Werbung; Geschaftsfuhrung; Unternehmensverwaltung;
Buroarbeiten; Werbung, Marketing und Verkaufs-
forderung; Kaufmannische Dienstleistungen und
Verbraucherinformationsdienste, namlich Vermittlungs-

dienstleistungen, Personalvermittlung, Vermittlung von



Pflegepersonal, von Pflegefachpersonal, von Pflegekréften
und Pflegefachkraften, Vermittlung von medizinischem
und sozialem Fachpersonal im Gesundheitswesen und in
der Pflege zur Unterstutzung und Pflege hilfsbedurftiger
Menschen, Vermittlung von Personal fir die Alten-,
Kranken- und Beatmungspflege, Vermittlung von Personal
als Honorarkraft, als Honorar-Pflegekraft, in die
Festanstellung und in der Arbeitnehmeriberlassung,
Organisieren von Geschéaftskontakten, Sammeleinkaufs-
dienste, kaufméannische Bewertungsdienste, Vorbereitung
von Wettbewerben, Agenturgeschéfte, Import- und
Exportdienste, Verhandlungs- und Vermittlungsdienste,
Bestelldienste, Preisvergleichsdienste, Beschaffungs-
dienste fur Dritte, Abonnementdienste, Auktions- und
Versteigerungsdienste, Vermietung von Verkaufsautomaten;
Einzel- und GroRBhandelsdienstleistungen in Bezug auf
pharmazeutische  Erzeugnisse, medizinische  und
veterinarmedizinische Praparate, Hygienepréaparate fir
medizinische Zwecke und Pflegezwecke, diatetische
Lebensmittel und Erzeugnisse fir medizinische oder
veterinarmedizinische Zwecke sowie Pflegezwecke,
Babykost, Pflegekost, Nahrungserganzungsmittel fur
Menschen und Tiere, Pflaster, Verbandmaterial,
Zahnfullmittel und Abdruckmassen fir zahnarztliche
Zwecke, Desinfektionsmittel, heilpraktische, pflege-
praktische, arztliche, zahn- und tierarztliche Instrumente
und Apparate, kiinstliche Gliedmal3en, Augen und Zahne,
orthopadische Artikel, chirurgisches Nahtmaterial, fir
Behinderte angepasste therapeutische und unterstitzende
Gerate, Massagegerate, Apparate, Gerate, Apparate und

Gegenstande fur die Pflege, Wasch- und Bleichmittel,



Klasse 44:

Klasse 45:

Putz-, Polier-, Fettentfernungs- und Schleifmittel, nicht
medizinische Seifen, Parfimeriewaren, atherische Ole,
nicht medizinische Kosmetika, nicht medizinische
Haarwasser, nicht medizinische Zahnputzmittel; Hilfe in
Geschéaftsangelegenheiten, Geschaftsfihrung und admini-
strative Dienstleistungen; betriebswirtschaftliche
Analyse-, Recherche- und Informationsdienstleistungen;
Verleih, Vermietung und Verpachtung von Gegensténden
in Zusammenhang mit der Erbringung der vorgenannten
Dienstleistungen, soweit in dieser Klasse enthalten;
Beratung und Information in Bezug auf vorgenannte

Dienstleistungen, soweit in dieser Klasse;

Medizinische und veterindrmedizinische Dienstleistungen;
Gesundheits- und Schoénheitspflege fir Menschen und
Tiere; land-, garten- und forstwirtschaftliche Dienstleistungen;
Gesundheitspflege fur den Menschen; Hygiene- und
Schdnheitspflege fir den Menschen; Verleih, Vermietung
und Verpachtung von Gegenstanden in Zusammenhang
mit der Erbringung der vorgenannten Dienstleistungen,
soweit in dieser Klasse enthalten; Beratung und
Information in Bezug auf vorgenannte Dienstleistungen,

soweit in dieser Klasse enthalten;

Juristische  Dienstleistungen; Sicherheitsdienste  zum
physischen Schutz von Sachgitern oder Personen; von
Dritten erbrachte persénliche und soziale Dienstleistungen
betreffend individuelle Bedurfnisse; Dienstleistungen im
Bereich Sicherheit, Lebensrettung und Schutz; persénliche
und soziale Dienstleistungen in Bezug auf persdnliche und

individuelle Bedirfnisse und Pflegebedtrfnisse; Verleih,



Vermietung und Verpachtung von Gegenstdnden in
Zusammenhang mit der Erbringung der vorgenannten
Dienstleistungen, soweit in dieser Klasse enthalten;
Beratung und Information in Bezug auf vorgenannte

Dienstleistungen, soweit in dieser Klasse enthalten.

Die Markenstelle fur Klasse 35 des DPMA hat die Anmeldung mit Beschliissen vom
4. Mai 2021 und vom 2. September 2021, wobei letzterer im Erinnerungsverfahren
ergangen ist, wegen fehlender Unterscheidungskraft gem. § 8 Abs. 2 Nr. 1 MarkenG

teilweise, namlich fur die oben fettgedruckten Dienstleistungen, zurickgewiesen.

Das angemeldete Wortzeichen sei eine ohne weiteres verstandliche, sachbezogene
Aussage ohne erkennbaren herkunftshinweisenden Gehalt und stelle lediglich eine
Angabe Uber die Art, Thematik und Zielgruppe der Dienstleistungen dar. Die
angesprochenen breiten Verkehrskreise verstinden es lediglich als Hinweis darauf,
dass die in Frage stehenden Dienstleistungen von einem Zusammenschluss von
Unternehmen oder Personen im Bereich der Pflege angeboten oder erbracht
wirden bzw. fir diesen geeignet oder bestimmt seien oder ein solches Pflegepool-
Netzwerk zum Thema hatten. Das Zeichen setzte sich sprachiblich aus den
bekannten sowie verstandlichen deutschen Begriffen ,Netzwerk” und ,Pflege” sowie
dem in den deutschen Sprachschatz eingegangenen Wort ,Pool”“ zusammen. Dass
den einzelnen Begriffen, insbesondere ,Netzwerk” sowie ,Pool“, mehrere
Bedeutungen zuzuschreiben seien, sei irrelevant. Denn auch Zeichen und
Angaben, die lediglich mit einer ihrer Bedeutungen die beanspruchten
Dienstleistungen beschrieben, fehle die erforderliche Unterscheidungskraft.
Ausschlaggebend sei dabei die naheliegendste Bedeutung. Fir ,Netzwerk" sei dies
ein ,Zusammenschluss von Personen oder Organisationen mit gleicher oder
ahnlicher Zielsetzung“. Das Wort ,Pool“, das als pragnanter und schlagwortartiger
Sachhinweis aufzufassen sei, sei speziell im geschéaftlichen und wirtschaftlichen
Bereich als ,eine Interessensgemeinschaft, ein Konsortium oder ein

Zusammenschluss von Unternehmen oder auch einzelner Personen zur Verfolgung



gemeinsamer Interessen“ gelaufig. Ferner werde der Begriff ,Pflege” ganz
allgemein der Pflegebranche zugeschrieben und beziehe sich daher unmittelbar
unter anderem auf die Bereiche der Krankenpflege, der Altenpflege und/oder der
Kinderpflege. Sowohl ,Netzwerk* als auch ,Pflegepool” wirden durch verschiedene
Unternehmen bereits beschreibend verwendet. Die Kombination der Begriffe stelle
auch keine ungewohnliche Wortneuschépfung in sprachlicher oder begrifflicher
Hinsicht dar. Fur ein Verstandnis des Zeichens Netzwerk-Pflegepool in oben
genannter Hinsicht sei weder eine analysierende, mehrere differenzierende
Gedankenschritte erfordernde Betrachtungsweise noch ein vertieftes Nachdenken

notwendig.

Hiergegen richtet sich die Beschwerde der Anmelderin mit den sinngemalf3en
Antragen,

die Beschlisse der Markenstelle fiir Klasse 35 vom 4. Mai 2021 und vom

2. September 2021 im Umfang der Zurickweisung aufzuheben,

hilfsweise, verschiedene Dienstleistungen der Klasse 35 mit dem Disclaimer
-IMm Zusammenhang mit der Vermittlung von Personal fur die Pflege oder
Behandlung hilfsbedirftiger Menschen* zu versehen, zur Eintragung

zuzulassen und die oben genannten Beschlisse insoweit aufzuheben.

Es stehe der Eintragung des angemeldeten Wortzeichens im Hinblick auf die
beschwerdegegenstandlichen Dienstleistungen kein Schutzhindernis entgegen.
Weder sei fur die angesprochenen Verkehrskreise ein im Vordergrund stehender
beschreibender Begriffsinhalt erkennbar, noch koénne unmittelbar ein enger
beschreibender Bezug hergestellt werden. Hierfir seien vielmehr eine
analysierende Betrachtung, welche der Verkehr nicht anstelle, und mehrere
Gedankenschritte erforderlich. Ferner handele es sich auch nicht um eine
gebrauchliche Wendung der deutschen Sprache. Es liege daher auch kein

Freihaltebedurfnis vor. Zumindest unter Berlcksichtigung des Hilfsantrags, der auf



einer Einschrankung der Dienstleistungen der Klasse 35 basiere, sei die Anmeldung
schutzfahig.

Zwar seien Netzwerk, Pflege und Pool gelaufige Worter der deutschen Sprache,
jedoch sei ihre Kombination ungewdhnlich, uniblich und ergebe keine sinnvolle
Sachaussage. Der Gesamtbegriff habe zudem keine feste Bedeutung, sondern sei
unbestimmt. Unklar sei, was eine Vereinigung auf dem Gebiet der Netzwerkpflege
sein solle. Der Bestandteil ,Netzwerk-Pflege“ beziehe sich lediglich auf die Wartung
von Computer- oder Beziehungsnetzwerken. ,Pflege* konne in Alleinstellung
dagegen auf die Pflege hilfsbedurftiger Menschen im Gesundheitsbereich
hinweisen. Die Markenstelle habe bei der Sinnermittlung der Wortfolge eine
analysierende Betrachtungsweise angewendet und es aul3erdem unterlassen, den
Wortbestandteil ,Netzwerk” ausreichend zu wirdigen. Insbesondere weise das
Zeichen keinen engen beschreibenden Bezug zu den beanspruchten Vermittlungs-
und Personalvermittlungsdienstleistungen auf. Der Begriff sei — entgegen der im
Senatshinweis geaul3erten Auffassung — auch nicht mit lediglich aus zwei Wortern
zusammengesetzten Kombinationen wie Pflegezeit, Pflegeatlas oder Pflegemobil
vergleichbar. Der Verkehr werde in den Begriffen Netzwerk und Pool, da diese in
vieler Hinsicht unterschiedlich seien, auch keine werbeubliche Dopplung erkennen.
Ferner weist die Beschwerdeflhrerin auf Voreintragungen mit den Bestandteilen

.Netzwerk", ,Pflege” und ,Pool“ insbesondere in Klasse 35 hin.

Mit Schreiben vom 1. Dezember 2023 hat die Beschwerdefiihrerin den Antrag auf
Durchfihrung einer mindlichen Verhandlung zuriickgenommen. Sie hat zugleich
mitgeteilt, dass die n ... UG - diese ist seit 19. Januar 2022 im Markenregister als
Anmelderin der Marke 30 2019 009 562.2 eingetragen - als Rechtsnachfolgerin der

vorherigen Anmelderin und Beschwerdefiihrerin S ... das Verfahren Gbernehme.

Der Senat hat mit der Ladung vom 16. November 2023 Rechercheunterlagen
Ubermittelt und seine vorlaufige Rechtsauffassung dargelegt, wonach die

Beschwerde tUberwiegend nicht erfolgreich sei drfte.



Wegen der weiteren Einzelheiten wird auf den Akteninhalt Bezug genommen.

Die gemald 88 66 MarkenG zulassige Beschwerde hat in der Sache lediglich im
tenorierten Umfang Erfolg; im Ubrigen ist sie unbegrindet.

A.Dien ... UG st seit 19. Januar 2022 im Markenregister als Anmelderin der Marke
30 2019 009 562.2 eingetragen. Mit Schreiben vom 1. Dezember 2023 hat sie als
Rechtsnachfolgerin der vorherigen Anmelderin und Beschwerdefuhrerin gem. § 28
Abs. 2 S. 1 und 3 MarkenG das Verfahren tUbernommen. Daher ist die
Rechtsvorgangerin gem. 8 28 Abs. 2 MarkenG i. V. m. § 265 ZPO ohne
Entscheidung aus dem Verfahren ausgeschieden (vgl. auch Hacker in
Strébele/Hacker/Thiering, MarkenG, 14. Auflage, § 28 Rn. 16).

B. Das angemeldete Zeichen Netzwerk-Pflegepool ist weitgehend wegen

fehlender Unterscheidungskraft gem. § 37 Abs. 1 und 5 MarkenG zuriickzuweisen.

Lediglich im Umfang der im Tenor genannten Dienstleistungen der Klasse 35

Werbung; Werbung, Marketing und Verkaufsférderung;
Vermietung von Verkaufsautomaten; Abonnementdienste;
Einzel- und GroRhandelsdienstleistungen in Bezug auf
Zahnfullmittel und Abdruckmassen fur zahnéarztliche Zwecke,
arztliche, zahn- und tierarztliche Instrumente und Apparate,
kinstliche GliedmalRen, Augen und Zahne, chirurgisches

Nahtmaterial;

bestehen keine Schutzhindernisse gem. § 8 Abs. 2 Nr. 1 und 2 MarkenG.



1. Unterscheidungskraft im Sinne des 8§ 8 Abs. 2 Nr. 1 MarkenG ist die einer Marke
innewohnende (konkrete) Eignung, vom Verkehr als Unterscheidungsmittel
aufgefasst zu werden, das die in Rede stehenden Waren und Dienstleistungen als
von einem bestimmten Unternehmen stammend kennzeichnet und diese Waren
oder Dienstleistungen somit von denjenigen anderer Unternehmen unterscheidet
(EuGH MarkenR 2012, 304 Rn. 23 — Smart Technologies/[HABM [WIR MACHEN
DAS BESONDERE EINFACH]; GRUR 2010, 228 Rn. 33 — Audi AG/HABM
[Vorsprung durch Technik]; GRUR 2008, 608 Rn. 66 f. — EUROHYPO; BGH GRUR
2020, 411 Rn. 10 — #darferdas? Il, GRUR 2018, 301 Rn. 11 — Pippi-Langstrumpf-
Marke; GRUR 2016, 934 Rn. 9 — OUI; GRUR 2015, 173 Rn. 15 — for you; GRUR
2013, 731 Rn. 11 — Kaleido; GRUR 2012, 1143 Rn. 7 — Starsat). Denn die
Hauptfunktion der Marke Dbesteht darin, die Ursprungsidentitdt der
gekennzeichneten Waren und Dienstleistungen zu gewahrleisten (EuGH a. a. O. —
Audi AG/HABM [Vorsprung durch Technik]; BGH a. a. O. — #darferdas? Il; a. a. O.
— OUIl). Da allein das Fehlen jeglicher Unterscheidungskraft ein
Eintragungshindernis begriindet, ist ein grof3zugiger Maf3stab anzulegen, so dass
jede auch noch so geringe Unterscheidungskraft gentigt, um das Schutzhindernis
zu Uberwinden (BGH a. a. O. — Pippi-Langstrumpf-Marke; a. a. O. — OUI). Ebenso
ist zu berlcksichtigen, dass der Verkehr ein als Marke verwendetes Zeichen in
seiner Gesamtheit mit allen seinen Bestandteilen so aufnimmt, wie es ihm
entgegentritt, ohne es einer analysierenden Betrachtungsweise zu unterziehen
(EuGH GRUR 2004, 428 Rn. 53 —Henkel; BGH a. a. O. Rn. 15 — Pippi Langstrumpf-
Marke; a. a. O. Rn. 10 — OUI; a. a. O. Rn. 16 — for you; GRUR 2014, 872 Rn. 13 —

Gute Laune Drops).

Maf3geblich fur die Beurteilung der Unterscheidungskraft zum relevanten
Anmeldezeitpunkt (BGH GRUR 2013, 1143 Rn. 15 — Aus Akten werden Fakten)
sind einerseits die beanspruchten Waren oder Dienstleistungen und andererseits
die Auffassung der beteiligten inlandischen Verkehrskreise, wobei auf die
Wahrnehmung des Handels und/oder des normal informierten, angemessen

aufmerksamen und verstéandigen Durchschnittsverbrauchers der fraglichen Waren
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oder Dienstleistungen abzustellen ist (EuGH GRUR 2006, 411 Rn. 24 — Matratzen
Concord/Hukla; GRUR 2004, 943 Rn. 24 — SAT 2; BGH WRP 2014, 449 Rn. 11 —
grill meister).

Ausgehend hiervon besitzen Wortzeichen dann keine Unterscheidungskraft, wenn
ihnen die angesprochenen Verkehrskreise lediglich einen im Vordergrund
stehenden beschreibenden Begriffsinhalt zuordnen (EuGH GRUR 2004, 674, Rn.
86 — Postkantoor; BGH GRUR 2012, 1143 Rn. 9 — Starsat; GRUR 2012, 270 Rn.
11 — Link economy) oder wenn diese aus gebrauchlichen Wdrtern oder Wendungen
der deutschen oder einer bekannten Fremdsprache bestehen, die vom Verkehr —
etwa auch wegen einer entsprechenden Verwendung in der Werbung — stets nur
als solche und nicht als Unterscheidungsmittel verstanden werden (BGH GRUR
2020, 411 Rn. 10 — #darferdas? Il; GRUR 2016, 934 Rn. 12 — OUl; GRUR 2014,
872 Rn. 21 — Gute Laune Drops; GRUR 2014, 569 Rn. 26 — HOT; GRUR 2012,
1143 Rn. 9 — Starsat; GRUR 2012, 270 Rn. 11 — Link economy; GRUR 2010, 640
Rn. 13 — hey!; GRUR 2009, 952 Rn. 10 — DeutschlandCard). Dartber hinaus
besitzen keine Unterscheidungskraft vor allem auch Zeichen, die sich auf Umstande
beziehen, die die beanspruchte Ware oder Dienstleistung zwar selbst nicht
unmittelbar betreffen, durch die aber ein enger beschreibender Bezug zu diesen
hergestellt wird und die sich damit in einer beschreibenden Angabe erschopfen
(BGH GRUR 2018, 932 Rn. 8 — #darferdas?; a. a. O. — Pippi-Langstrumpf-Marke;
a. a. 0. Rn. 16 — Gute Laune Drops).

Nach den vorgenannten Grundséatzen verfugt das Anmeldezeichen Netzwerk-

Pflegepool teilweise nicht tber das erforderliche Maf3 an Unterscheidungskraft.

2. Die beanspruchten Dienstleistungen in den Klassen 44 und 45 sowie der
Uberwiegende Teil der Vermittlungs- Beratungs- und Informationsdienste sowie die
Einzelhandelsdienstleistungen in Klasse 35 richten sich ganz tberwiegend an ein
breites Publikum. Die Ubrigen Dienstleistungen der Klasse 35 wenden sich

vornehmlich an Unternehmen bei ihrer geschéftlichen Betéatigung.
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3. Aus Sicht dieser Verkehrskreise erschopft sich die Bezeichnung fur die nicht im
Tenor genannten Dienstleistungen in einem beschreibenden Hinweis darauf, dass
diese von einer Gruppe von Menschen mit gemeinsamen Interessen erbracht
werden und fur einen Zusammenschluss von Personen bzw. fur Organisationen im
Bereich der Pflege bzw. fir einen Pflegepool, also eine Personalreserve im

Pflegebereich, bestimmt sind oder diesen betreffen.

a. Das angemeldete Wortzeichen besteht aus den Bestandteilen ,Netzwerk®,
.Pflege” und ,Pool“. Die Worte Netzwerk und Pflegepool sind dabei durch einen
Bindestrich verknupft. Die einzelnen Begriffe in der Wortkombination Pflegepool
sind - nicht zuletzt wegen der klanglichen Z&sur zwischen den Worten — trotz der
Zusammenschreibung problemlos erkennbar.

Bei derartigen, aus mehreren Bestandteilen kombinierten Zeichen ist es zulassig,
zunachst die Bestandteile getrennt zu betrachten, sofern die Beurteilung des
Schutzhindernisses auf einer sich anschlieRenden Prifung der Gesamtheit dieser
Bestandteile beruht (vgl. EUGH GRUR 2004, 943, 944 - SAT.2; GRUR 2006, 229,
230 - BiolD).

aa. Das Wort ,Netzwerk" bezeichnet — neben seinem hier angesichts der
beanspruchten Dienstleistungen fernliegenden technischen Inhalt — vor allem eine
,Gruppe von Menschen, die durch gemeinsame Ansichten, Interessen o. A.
miteinander verbunden sind“ (DUDEN online, Rechtschreibung/Netzwerk; BPatG,
Beschluss vom 17.12.2009, 25 W (pat) 153/09 — psoriasis netzwerk) bzw. einen
organisatorischen Zusammenschluss von natirlichen oder juristischen Personen
zum Kontakt- oder Informationsaustausch (vgl. auch BPatG, Beschluss vom
10.07.2020, 28 W (pat) 2/18 — Netzwerkunion). Gerade im beruflichen Rahmen ist
es Ublich, dass sich Menschen ,ein Netzwerk aufbauen®, indem sie (Ge-
schafts-)Kontakte knipfen und diese bei gegebenem Anlass nutzen. Netzwerke
sind dabei im medizinischen Bereich — auch in der Pflege — weit verbreitet. So
existieren beispielsweise bereits deutlich vor dem Anmeldetag des hier relevanten

Zeichens das ,Netzwerk Pflege” des Diakonischen Werks in Niedersachsen, das
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.Deutsche Netzwerk fur Qualitatsentwicklung in der Pflege®, das ,Bayerische[s]
Netzwerk Pflege”, das ,Netzwerk Pflege 4.0 oder das ,“Netzwerk Pflege — Beratung
fur pflegende Angehorige* u.v. a.m. (vgl. das mit der Ladung vom
16. November 2023 Ubermittelte Anlagenkonvolut 1, Bl. 31 ff. d. A.).

bb. Das Wort ,Pflege* bedeutet ,das Pflegen; sorgende Obhut”, ,Krankenpflege;
Gesamtheit der Pflegenden; Pflegebranche®, ,Behandlung mit den erforderlichen
Malnahmen zur Erhaltung eines guten Zustands“ bzw. ,Muhe um die Forderung
oder [Aufrecht]erhaltung von etwas Geistigem [durch dessen Betreiben, Austibung]”
(DUDEN online, Rechtschreibung/Pflege). Es bezieht sich im Allgemeinen auf das
Pflegen von alten Mitmenschen, auf die Krankenpflege sowie die Pflegebranche an
sich und ist ein in der deutschen Sprache haufig verwendetes Wort. Der Begriff ist
ferner regelmdRig Thema gesundheitspolitischer Diskussionen, Uber die
verschiedenste Medien umfangreich berichten. Die Verkehrskreise sind in diesem
Zusammenhang im Ubrigen an zusammengesetzte Begriffe mit dem Bestandteil
Pflege gewohnt (vgl. BPatG, Beschluss vom 11.03.2011, 30 W (pat) 90/09 —
Pflegezeit; Beschluss vom 25.02.2010, 29 W (pat) 46/10 — Pflegeatlas; Beschluss
vom 06.03.2003, 25 W (pat) 225/01 — Pflegemobil). Handelt es sich hingegen um
andere Arten von Pflege, so wird dies Ublicherweise durch erganzende Zusatze vor
dem Begriff ,-pflege” zum Ausdruck gebracht, z. B. ,Mdbelpflege”, “Denkmalpflege”,
“Brauchstumspflege”, ,Rechtspflege”, ,Grabpflege* usw. (vgl. auch BPatG,
Beschluss vom 14.05.2003, 29 W (pat) 247/01 — PFLEGE HEUTE).

cc. Unter dem Wort ,Pool“, das urspriinglich aus dem Englischen stammt und in den
deutschen Sprachgebrauch eingegangen ist, wird in Bezug auf die vorliegend
beanspruchten Dienstleistungen vor allem eine ,Interessensgemeinschaft* sowie
eine ,Vereinigung" verstanden und insoweit tautologisch zum ,Netzwerk"
verwendet. Der Begriff ,Pool* kann aber auch auf einen Bestand von Arbeitskraften
bzw. eine Arbeitskraftreserve hinweisen (DUDEN online,
https://www.duden.de/rechtschreibung/Pool_Kontingent). Dem Verkehr sind

Kombinationen von ,-pool“ mit weiteren Wortern gelaufig, wie beispielsweise
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Begriffe wie ,Aktienpool®, oder ,Versicherungspool“ zeigen (vgl. zu kombinierten
Begriffen mit —pool am Ende auch BPatG, Beschluss vom 01.06.20086,
25 W (pat) 130/04 — PCB-Pool; Beschluss vom 31.07.2000, 30 W (pat) 1/00 —
Videopool). Eine Bedeutung im Sinne von ,Schwimmbecken®, wie sie die
Beschwerdefuhrerin annimmt, ist daher hier fernliegend.

dd. Der zusammengesetzte Begriff ,,Pflegepool” weist somit angesichts der nichtim
Tenor genannten beschwerdegegenstandlichen Dienstleistungen die im
Vordergrund stehenden Bedeutungen ,Zusammenschluss im Bereich Pflege” bzw.
.Pflegepersonalreserve; Personalreserve im Pflegebereich® auf. Zu letzterem
Verstandnis tragt auch bei, dass bereits vor dem Anmeldetag der Marke
beispielsweise die Hamburger Asklepios Kliniken, das Klinikum Dortmund, das
Helios Park-Klinikum Leipzig, aber auch Unternehmen wie die Pflegepool mobil
GmbH oder Pflegepool24, Pflegepools im eben genannten Sinne gegrindet haben
und darunter insbesondere Personalvermittlungs- und -organisationsdienste fir
Pflegepersonal anbieten (vgl. Anlagenkonvolut 2, BIl. 35 ff. d. A.). Auch in online
abrufbaren Blog-Artikeln wurden Pflegepools bereits vor dem Anmeldetag

thematisiert.

ee. Eine Bedeutung im Sinne von ,Netzwerk-Pflege“, wie von der
Beschwerdefuhrerin angefuhrt, liegt fern. Da die Begriffe ,Netzwerk® und
.Pflegepool”  jeweils mit  einem Grol3buchstaben beginnen und
zusammengeschrieben sind, ware eine zergliedernde und analytische Betrachtung
erforderlich, um darin die von der Beschwerdefihrerin genannte
Begriffskombination zu erkennen. Eine solche stellt der Verkehr jedoch nicht an,
sondern nimmt das angemeldete Zeichen so auf, wie es ihm entgegentritt (vgl.
Strébele in Strobele/Hacker/Thiering, a. a. O., § 8 Rn. 187). Hinzu kommt, dass es
sich bei ,Netzwerk-Pflege" in erster Linie um die technische Bedeutung eines

Netzwerks handelt, die vorliegend nicht in Betracht kommt (s. 0.).
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ff. Die Tatsache, dass die beiden Worte ,Netzwerk® und ,Pflegepool“ mit einem
Grol3buchstaben beginnen und durch einen Bindestrich verknupft sind, begriindet
fur sich genommen ebenfalls keine Schutzfahigkeit des angemeldeten Zeichens. An
solche ,Bindestrich“-Gestaltungen ist der Verkehr gewdhnt (vgl. u. a. auch BPatG,
Beschluss vom 23.03.2023, 30 W (pat) 518/21 — InMould-Plasma; Beschluss vom
13.03.2023, 26 W (pat) 543/22 — Trip-Action; Beschluss vom 11.05.2022,
29 W (pat) 545/20 — To-Relax-Liste). Gleiches gilt — sofern der Verkehr dies
Uberhaupt erkennt — fUr die tautologische Verwendung der in ihrer Bedeutung sehr
ahnlichen Begriffe ,Netzwerk” und ,Pool“. Denn selbst eine Verdopplung von
Worten, sog. Geminatio, wirden die angesprochenen Verkehrskreise als ein
werbetbliches Stilmittel auffassen, das lediglich ihre Aufmerksamkeit erregen soll
(vgl. u. a. auch BPatG, Beschluss vom 23. Februar 2022, 29 W (pat) 36/20 — VINO
Weinloft m. w. N.; Beschluss vom 17.02.2009, 27 W (pat) 65/09 — AUTOAUTO!,
Beschluss vom 18.01.1995, 29 W (pat) 148/95 — Leute; Beschluss vom 11.12.1996,
29 W (pat) 198/92 — FalzFalz).

4. Im Umfang der Zurlckweisung der beanspruchten Dienstleistungen gilt daher

Folgendes:

a. ,Kaufmannische Dienstleistungen und Verbraucherinformationsdienste, namlich
Vermittlungsdienstleistungen, Personalvermittiung, Vermittlung von Pflege-
personal, von Pflegefachpersonal, von Pflegekraften und Pflegefachkréften,
Vermittlung von medizinischem und sozialem Fachpersonal im Gesundheitswesen
und in der Pflege zur Unterstitzung und Pflege hilfsbedlrftiger Menschen,
Vermittlung von Personal fir die Alten-, Kranken- und Beatmungspflege,
Vermittlung von Personal als Honorarkraft, als Honorar-Pflegekraft, in die
Festanstellung und in der Arbeithehmeriberlassung” konnen alle einen Pflegepool

im oben genannten Sinne betreffen und durch ein Netzwerk erbracht werden.

b. Im Hinblick auf ,Geschaftsfiihrung; Unternehmensverwaltung; Blroarbeiten;

Organisieren von Geschéftskontakten; Hilfe in Geschaftsangelegenheiten,
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Geschaftsfuhrung und administrative Dienstleistungen® wird der Verkehr das
angemeldete Zeichen lediglich als einen Hinweis darauf auffassen, dass diese von
einer Gruppe von Menschen mit gemeinsamen Interessen erbracht werden und

einen Pflegepool, also eine Personalreserve im Pflegebereich, betreffen.

c. Hinsichtlich der ,Einzel- und Grof3handelsdienstleistungen in Bezug auf
pharmazeutische Erzeugnisse, medizinische und veterinarmedizinische Praparate,
Hygienepréaparate fur medizinische Zwecke und Pflegezwecke, diatetische
Lebensmittel und Erzeugnisse fur medizinische oder veterindrmedizinische Zwecke
sowie Pflegezwecke, Babykost, Pflegekost, Nahrungserganzungsmittel ftr
Menschen und Tiere, Pflaster, Verbandmaterial, Desinfektionsmittel, heilpraktische,
pflegepraktische Instrumente und Apparate, orthopadische Artikel, fir Behinderte
angepasste therapeutische und unterstitzende Geréate, Massagegerate, Apparate,
Gerate, Apparate und Gegenstande fir die Pflege, Wasch- und Bleichmittel, Putz-,
Polier-, Fettentfernungs- und Schleifmittel, nicht medizinische Seifen,
Parfumeriewaren, atherische Ole, nicht medizinische Kosmetika, nicht medizinische
Haarwasser, nicht medizinische Zahnputzmittel* werden die angesprochenen
Verkehrskreise das Zeichen — insbesondere angesichts der fir die Pflege typischen
gehandelten Waren — lediglich als Hinweis darauf ansehen, dass diese durch das
entsprechende Netzwerk erbracht werden bzw. Giter umfassen, die ein Pflegepool
bendtigt bzw. die fiur diesen bestimmt sind. Dies gilt auch fiur die
veterinarmedizinischen Praparate und Produkte, da im Rahmen der Pflegetatigkeit
regelmafig auch eine (Mit-)Versorgung von Haustieren stattfindet. Somit besteht

auch hier ein enger beschreibender Bezug.

d. Gleiches gilt fur ,Sammeleinkaufsdienste, Verhandlungs- und
Vermittlungsdienste, Bestelldienste, Preisvergleichsdienste, Beschaffungsdienste

fur Dritte, Agenturgeschafte®”.

e. Auch .betriebswirtschaftliche Analyse-, Recherche- und

Informationsdienstleistungen; kaufmannische Bewertungsdienste” kénnen von
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einem Netzwerk erbracht werden und sich auf eine Personalreserve fur die Pflege

beziehen.

f. Im Zusammenhang mit ,,Verleih, Vermietung und Verpachtung von Gegenstanden
in Zusammenhang mit der Erbringung der vorgenannten Dienstleistungen, soweit
in dieser Klasse enthalten”, als auch ,Beratung und Information in Bezug auf
vorgenannte Dienstleistungen, soweit in dieser Klasse* wird der Verkehr das
angemeldete Zeichen ebenfalls nur so verstehen, dass die Dienstleistungen sich
auf medizinische Apparate, Gerate oder Produkte beziehen, die bei der Tatigkeit

von Pflegepersonal bzw. dessen Personalreserve benotigt werden.

g. Die in Klasse 44 und 45 beanspruchten beschwerdegegenstandlichen
Dienstleistungen weisen alle einen direkten Bezug zur Pflege auf. Es handelt sich
dabei um typische Tatigkeiten, die beim Pflegen von Mensch und Tier
durchzufihren sind bzw. um die leih-, miet-, oder pachtweise Bereitstellung von
dafur bendtigten Gegenstanden. Der Verkehr wird daher das angemeldete Zeichen
auch diesbezlglich lediglich als einen sachbeschreibenden Hinweis auf die
Institution verstehen, die sich um deren Beschaffung, Anwendung oder Verteilung

kimmert.

5. Dem Schutzhindernis fehlender Unterscheidungskraft steht auch nicht entgegen,
dass Netzwerk-Pflegepool in Bezug auf die beanspruchten Dienstleistungen eher
allgemein gehalten ist. Nicht jede begriffiche Unbestimmtheit begriindet die
erforderliche Unterscheidungskraft einer Marke. Von einem beschreibenden Begriff
kann vielmehr auch auszugehen sein, wenn das angemeldete Zeichen
verschiedene Bedeutungen hat, sein Inhalt vage und nicht klar umrissen ist oder
nur eine der moglichen Bedeutungen die Dienstleistungen beschreibt (BGH GRUR
2014, 872 Rn. 25 - Gute Laune Drops; GRUR 2014, 569 Rn. 18 - HOT). Fur die
Annahme fehlender Unterscheidungskraft ist es ferner bereits ausreichend, wenn
das angemeldete Zeichen in einer seiner Bedeutungen beschreibend ist (vgl. u. a.
BGH GRUR 2014, 569 — HOT; GRUR 2014, 1204 — DusseldorfCongress). Es ist
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hierfir weder ein lexikalischer Nachweis erforderlich, noch, dass die Angabe bereits
im Verkehr gelaufig ist oder verwendet wird. Auch ist es hierfur unerheblich, ob es
sich um eine Wortneuschopfung handelt (vgl. EUGH GRUR 2004, 146 (Nr. 32) —
Doublemint; EuGH GRUR 2004, 680 (Nr. 38) — BIOMILD; Strobele in
Strébele/Hacker/Thiering, a. a. O., 8 8 Rn. 239).

6. Die durch die Beschwerdefiihrerin angefiihrten Voreintragungen sind — wie sie
selbst zutreffend festgestellt hat — nicht bindend. Denn auch unter Berufung auf den
Gleichbehandlungsgrundsatz darf nicht von einer den rechtlichen Vorgaben
entsprechenden Entscheidung abgesehen werden (vgl. EuGH GRUR 2009, 667
Rn. 18 — Bild-digital und ZVS Zeitungsvertrieb Stuttgart; BGH GRUR 2014, 569 Rn.
30 — HOT). Ferner sind die genannten Voreintragungen, die jeweils nur eines der
Worte Netzwerk, Pflege oder Pool zusammen mit weiteren Bestandteilen
aufweisen, bereits nicht mit der hier verfahrensgegenstandlichen Wortfolge
vergleichbar. Viele der Entscheidungen liegen zudem bereits l&ngere Zeit zurlck,
so dass nicht auszuschlieRen ist, dass sich seither Verkehrsauffassung und

Rechtsprechung deutlich verandert haben.

7. Der Hilfsantrag der Beschwerdefuhrerin, in dem ein Disclaimer aufgenommen
werden soll, spezifiziert mittels des Einschubs ,im Zusammenhang mit der
Vermittlung fur Personal fur die Pflege oder Behandlung hilfsbedurftiger Menschen”
lediglich einige der Dienstleistungen der Klasse 35 néaher. Wie oben dargestellt, ist
der Begriff Netzwerk-Pflegepool fiir derartige Personalvermittiungsdienste als
beschreibend anzusehen. Bereits aus diesem Grund vermag die vorgenommene
Spezifizierung das Fehlen jeglicher Unterscheidungskraft nicht zu Gberwinden. Es
kann daher dahinstehen, ob eine lediglich hilfsweise erklarte Einschrankung des
Dienstleistungsverzeichnisses Uberhaupt zuldssig ist (vgl. hierzu Strébele in
Strébele/Hacker/Thiering, a. a. O., 8 8 Rn. 505 und Miosga, a. a. O. 8 39 Rn. 7).

C. Da fur die unter Il. B. 4. aufgefihrten Dienstleistungen bereits das

Schutzhindernis nach 8§ 8 Abs. 2 Nr. 1 MarkenG vorliegt, kann dahinstehen, ob das
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Zeichen dartber hinaus insoweit gemal3 8 8 Abs. 2 Nr. 2 MarkenG

freihaltungsbediirftig ist.

D. Hinsichtlich der im Tenor genannten Dienstleistungen der Klasse 35 ,Werbung;
Werbung, Marketing und Verkaufsforderung; Vermietung von Verkaufsautomaten;
Abonnementdienste; Einzel- und Grof3handelsdienstleistungen in Bezug auf
Zahnfullmittel und Abdruckmassen fur zahnarztliche Zwecke, arztliche, zahn- und
tierarztliche Instrumente und Apparate, kiinstliche GliedmafRen, Augen und Zahne,
chirurgisches Nahtmaterial* bestehen hingegen keine Schutzhindernisse nach § 8
Abs. 2 Nr. 1 und 2 MarkenG.

1. Die angesprochenen Verkehrskreise sind daran gewohnt, dass
Werbedienstleistungen — diese kénnen auch in Abonnementdiensten bestehen —
nach der Art des jeweils verwendeten Mediums (z. B. Printmedien, Internet oder
Multimediabereich) oder der Branche (z. B. Arzneimittel, Mode, Immobilien,
Kraftfahrzeuge, Telekommunikation, Transportleistungen, Reisevermittlung,
Versicherungen, Banken usw.) unterschieden werden. Hierbei handelt es sich um
fur das Publikum bedeutsame Auswahlkriterien, so dass einschlagige Begriffe aus
diesen Bereichen unmittelbar in sachlichem Bezug zu den fraglichen
Dienstleistungen stehen wund deshalb nicht als individuelle betriebliche
Herkunftshinweise aufgefasst werden. Dagegen sind diese Dienstleistungen i. d. R.
unabhéngig von dem konkreten einzelnen Gegenstand oder der bestimmten
Person, fur den oder die geworben wird (vgl. auch Strobele in
Strébele/Hacker/Thiering, a. a. O., 8 8 Rn. 141). Gleiches qilt fur die sich mit
Werbung in etlichen Aspekten Uberschneidenden Dienstleistungen aus dem

Bereich Marketing und Verkaufsférderung.

Pflegepools stellen — unabhangig davon, ob man den Begriff als Personalreservoir
oder als Zusammenschluss im Bereich der Pflege versteht - keine eigenstandige
Branche dar, sondern befassen sich nur mit einem speziellen Teilbereich der

Pflegebranche. Weder hat die Markenstelle Nachweise daflir ermitteln kénnen,
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dass Werbedienstleistungen speziell auf diesen Branchenteil zugeschnitten
werden, noch hat eine Recherche des Senats diesbeziiglich entsprechende
Ergebnisse erbracht. Das angemeldete Zeichen enthalt auch keinen Hinweis auf ein
Werbemedium, wie dies z. B. bei der Zuruckweisung der Markenanmeldung
Pflegeatlas (BPatG, Beschluss vom 25.02.2010, 29 W (pat) 46/10) der Fall war, bei
der eine Kombination einer Branchenangabe mit einem konkreten Werbemedium

vorlag.

2. Die Vermietung von Verkaufsautomaten weist bereits keinen Bezug zu einem
Pflegepool im oben erwdhnten Sinn oder zu einem Zusammenschluss von
Personen bzw. fir Organisationen im Bereich der Pflege auf. Zwar werden auch im
Bereich von Pflegeeinrichtungen Verkaufsautomaten — vor allem fur Getranke und
Snacks — eingesetzt, jedoch unterscheiden sich diese nicht von solchen, die in
anderen Bereichen, wie z. B. Behdrden, Unternehmen oder Bahnhofen verwendet
werden. Insbesondere konnte der Senat bei seiner Recherche nicht ermitteln, dass
speziell mit Artikeln fuir die Pflege bestlickte Verkaufsautomaten zum Einsatz kamen
oder dass Automaten von auf den Pflegebereich spezialisierten Aufstellern oder

Organisationen betrieben wirden.

3. Bei ,Zahnfullmittel und Abdruckmassen fir zahnarztliche Zwecke, arztliche, zahn-
und tierarztliche Instrumente und Apparate, kinstliche Gliedmal3en, Augen und
Zahne, chirurgisches Nahtmaterial® handelt es sich nicht um Produkte, die
Pflegekrafte im Rahmen eines Pflegepools in der Regel selbsténdig einsetzen oder
die fur Pflegepools im oben genannten Sinne bestimmt oder optimiert sind. Vielmehr
handelt es sich um Waren, die von Arzten, Tierarzten oder Chirurgen in einem
breiten Spektrum an Einsatzgebieten verwendet werden. Es bedarf daher
zumindest eines Zwischenschritts, um hinsichtlich des angemeldeten Zeichens zum
Ergebnis zu gelangen, der Einzel- und GroRhandel mit diesen Produkten sei fir

einen Zusammenschluss im Bereich der Pflege oder einen Pflegepool bestimmt.

Die Beschwerde ist aus den vorgenannten Griinden zum Teil erfolgreich.
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Rechtsmittelbelehrung

Gegen diesen Beschluss steht den am Beschwerdeverfahren Beteiligten das Rechtsmittel der
Rechtsbeschwerde zu. Da der Senat die Rechtsbeschwerde nicht zugelassen hat, ist sie nur
statthaft, wenn geriigt wird, dass

das beschlieende Gericht nicht vorschriftsmafig besetzt war,
2. bei dem Beschluss ein Richter mitgewirkt hat, der von der Auslibung des Richteramtes kraft
Gesetzes ausgeschlossen oder wegen Besorgnis der Befangenheit mit Erfolg abgelehnt war,
3. einem Beteiligten das rechtliche Gehor versagt war,
ein Beteiligter im Verfahren nicht nach Vorschrift des Gesetzes vertreten war, sofern er nicht der
Fuhrung des Verfahrens ausdriicklich oder stillschweigend zugestimmt hat,
5. der Beschluss aufgrund einer miindlichen Verhandlung ergangen ist, bei der die Vorschriften
uber die Offentlichkeit des Verfahrens verletzt worden sind, oder

6. der Beschluss nicht mit Griinden versehen ist.

Die Rechtsbeschwerde ist innerhalb eines Monats nach Zustellung des Beschlusses beim
Bundesgerichtshof, Herrenstr. 45 a, 76133 Karlsruhe durch eine beim Bundesgerichtshof
zugelassene Rechtsanwaltin oder durch einen beim Bundesgerichtshof zugelassenen Rechtsanwalt
einzulegen.

Mittenberger-Huber Seyfarth Posselt



